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Ⅰ. 서론2)

최근 통계에 따르면, 0세부터 5세까지의 영유아 중 약 

75%가 어린이집과 유치원 등 기관을 이용하고 있으며, 이
러한 비율은 해마다 증가하는 추세를 보이고 있다(육아정

책연구소, 2023). 이와 함께 영유아가 기관에서 보내는 시

간이 점차 증가함에 따라 보육의 질적 향상에 대한 사회적 
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Abstract

The purpose of this study is to develop a circular learning-based teacher education program aimed at promoting 
cooperation between childcare teachers and parents, and to examine its effectiveness. The experimental group comprised 
20 childcare teachers from daycare centers in Ward B of A city, while the comparative group included 20 teachers 
from similar socio-economic backgrounds in the same region. The teacher education program was conducted over 8 
weeks, consisting of 16 sessions that focused on building trust with parents, enhancing communication and participation, 
and clarifying authority and responsibility in relationships with parents. This was achieved by integrating the 5E Learning 
Cycle model and team-based learning strategies. To assess the effectiveness of the teacher education program, the 
childcare teacher-parent cooperation scale was utilized, and data analysis was performed using SPSS 25.0. The reliability 
of the scale was confirmed through Cronbach's alpha. Statistical analyses included an independent samples t-test for 
group homogeneity and a paired samples t-test to evaluate the differences between pre- and post-test scores of each 
group. The results showed that the experimental group demonstrated improved cooperation between childcare teachers 
and parents. This indicates that the teacher education program was effective in addressing issues related to building 
trust, enhancing communication, and clarifying authority and responsibility in parent-teacher relationships. This study 
will provide foundational data to address challenges in forming teacher-parent relationships in childcare settings and 
will support future follow-up research on the development of teacher education programs focused on daycare centers.
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요구 역시 확대되고 있다(유명은, 최항준, 2022). 이는 가

정에서의 양육 환경과 기관 중심의 보육 환경이 모두 영유

아의 발달에 중대한 영향을 미친다는 점을 시사하며, 특히 

기관과 부모 간의 원활한 소통과 협력은 영유아의 건강한 

성장과 발달을 지원하는 핵심 요인으로 작용한다(권미경, 
2016). Bronfenbrenner(1979)의 생태체계이론에 따르면 

영유아 발달에 가장 직접적인 영향을 미치는 미시체계에는 

가정과 기관(교사)이 포함되며, 이들 간의 상호작용을 아우

르는 중간체계에는 부모-교사 관계와 가정-기관 관계가 해

당된다. 이러한 관계는 영유아의 발달 과정에 중요한 영향

을 미치며, 부모와 교사 간의 상호작용이 활발하고 협력적

인 관계가 형성될수록 더욱 긍정적인 발달 결과가 도출될 

수 있다. 따라서 보육교사는 부모와의 적극적인 정보 교환

과 동반자적 협력관계를 구축함으로써 보다 질 높은 보육

을 제공할 수 있어야 하며(강민정, 유희정, 2012), 이러한 

협력관계는 보육의 질 향상을 위한 필수 조건이다. 특히 보

육교사와 부모 간의 신뢰를 바탕으로 한 긍정적인 관계 형

성은 영유아의 전인적 성장과 발달이라는 공동의 목표를 

향해 나아가는 협력적 동반자 관계로 발전해야 한다(이경

선, 2002; Keyser, 2006). 이에 따라 보육기관과 가정 간 지

속적이고 효과적인 협력방안을 마련하는 것이 현시점에서 

중요한 과제로 부각되고 있다.
부모와 교사 간의 긍정적인 관계가 질 높은 보육을 위한 

핵심 요소임은 국내외 다양한 선행연구를 통해 꾸준히 입

증되어 왔다. Epstein(2001)은 부모와 교사의 협력적 관계

가 영유아의 학업 성취와 사회성 발달에 긍정적인 영향을 

미친다고 보고하였으며, Sheridan et al.(2010)은 부모-교
사 간의 협력이 유아의 정서적 안정감과 자기조절 능력 향

상에 기여한다고 밝혔다. Gonzalez-Mena(2009)도 교사

와 부모 간의 신뢰 형성과 원활한 소통이 영유아의 사회적 

기술 발달 및 환경 적응에 있어 중요한 역할을 한다고 하였

으며, Rosenblatt와 Peled(2002)는 부모와 교사가 지속적

인 협력관계를 유지할 경우, 유아의 자율성과 문제 해결 능

력이 향상된다고 주장하였다. 2024 개정 표준보육과정(교
육부, 2025)에서도 부모와 어린이집이 함께 만들어가는 교

육과정의 중요성을 강조하고 있다. 이는 보육기관이 영유

아를 위한 교육을 제공하는 역할에 그치는 것이 아니라, 부
모와 교사가 협력하여 영유아의 전인적 발달을 지원하는 

교육적 환경을 조성해야 함을 의미한다. 이러한 결과는 가

정과 기관 간의 관계가 단순한 정보공유를 넘어서 상호 신

뢰와 책임을 기반으로 한 동반자적 관계로 발전할 때 영유

아가 보다 건강하게 발달할 수 있음을 시사한다. 따라서 보

육 환경의 질적 향상을 도모하기 위해서는 부모와 교사가 

협력적 관계를 형성할 수 있는 방안에 대해 모색할 필요가 

있다. 
부모와 교사 간의 협력은 단순히 부모가 기관에서 제공

하는 프로그램에 참여하거나 기관의 활동을 수동적으로 지

원하는 수준을 넘어서야 한다. 부모와 교사는 보육 및 교육

과정에 대한 관심과 책임을 공동으로 인식하고 상호 협력

적인 관계를 기반으로 교육적 동반자 역할을 수행해야 한

다(김효진, 서지수, 2022; Keyes, 2002). 부모와 교사 간 협

력에 대한 선행연구들은 다음의 세 가지 주요 측면에 초점

을 맞추고 있다. 첫째, 부모와 교사 간 신뢰 형성에 관해 다

룬 연구들(박유진, 이영은, 2022; 심수아, 이유미, 2021; 최
서영, 이대균, 2014)은 신뢰가 협력관계 구축의 핵심적 요

소임을 강조하고 있다. 둘째, 부모의 소통 및 참여에 관해 

다룬 연구들(김수현, 염지숙, 2018; 배율미, 조유진, 2014; 
서은주, 홍순옥, 2017; 윤정진, 김지은, 2022; 이유희, 배지

희, 2022; 이혜자, 이갑순, 2020)은 부모와 기관 간의 원활

한 의사소통과 부모의 적극적인 참여가 영유아의 발달과 

보육의 질 향상에 중요한 기여를 한다는 점을 밝히고 있다. 
셋째, 교사와 부모의 권한과 책임의 명확화에 대한 내용을 

다룬 연구들(성영화, 이연우, 2016; 윤재석 외, 2015; 이선

정, 2019; 황옥경 외, 2021)은 부모와 교사의 역할과 책임

을 명확히 설정하는 것이 협력적 관계 형성에 있어 필수적

임을 강조하고 있다. 이에 본 연구에서는 부모와 교사 간 협

력의 개념을 세 가지 핵심 요소인 부모와의 신뢰 형성, 부모

의 소통과 참여, 그리고 부모와의 관계에서 권한과 책임의 

명확화로 구분하여 살펴보고자 한다. 즉, 본 연구에서의 

‘부모-교사 협력’이란, 영유아의 성장과 발달을 위해 부모

와 교사가 공동의 목표를 가지고 상호작용하며 교육적 파

트너십을 형성하는 과정을 의미한다. 이는 단순한 정보 교

환이나 역할 분담을 넘어 상호 신뢰에 기반한 관계 형성, 양
방향 소통과 적극적 참여, 권한과 책임에 대한 명확한 인식

과 조율이 유기적으로 작용하는 동반자 관계로 이해된다. 
이러한 정의는 Bronfenbrenner(1979)의 생태체계이론, K
eyser(2006)의 협력 모델, 그리고 부모-교사 관계를 다룬 

관련 연구들(권기남, 김유미, 2021; 김수현, 염지숙, 2018; 
Lucyshyn et al., 2002)을 종합하여 도출하였다.

보육교사와 부모 간의 긍정적인 협력관계를 형성하기 

위해 중요한 첫 번째 요인은 신뢰이다. 신뢰는 보육교사와 

부모와의 관계에서 구조적 기반이 되며, 보육교사와 부모

가 상호 간의 역할과 기대를 인식하고 존중하는 관계로 나

아가기 위한 출발점이 된다. 부모는 어린이집에서의 경험, 
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즉 보육교사와의 지속적인 소통 및 다양한 교육 활동 참여

를 통해 신뢰를 점진적으로 형성하게 된다(박유진, 이영은, 
2022; 조혜경 외, 2011). 특히, 보육교사가 영유아를 정서

적·신체적으로 세심하게 돌보고 부모의 개인적 요구와 양

육 가치에 민감하게 반응할 때, 부모는 보육서비스에 대한 

만족감뿐 아니라 교사에 대한 신뢰감을 더욱 강화하게 된

다(최서영, 이대균, 2014). 이러한 신뢰는 단순한 정서적 

안정감을 넘어서 실제 협력적 행동을 유도하는 주요 동인

으로 작용하며, 협력관계의 지속 가능성과 질적 수준을 결

정짓는 핵심 변수로 작용한다. 실제로 신뢰 수준이 높을수

록 보육교사와 부모 간의 협력 가능성이 유의하게 증가한

다는 연구결과(심수아, 이유미, 2021)는 이를 실증적으로 

뒷받침한다. 따라서 보육현장에서의 원활한 교사-부모협

력을 도모하기 위해서는 신뢰 형성을 위한 전략적 접근이 

필요하다.
보육교사와 부모 간의 긍정적인 협력관계를 형성하기 

위한 두 번째 핵심 요인은 보육교사와 부모와의 소통과 부

모의 참여이다. Berger(2004)는 보육기관에서의 교사-부
모협력을 강화하는 주요 요인으로 부모의 소통과 참여를 

들었으며, 이는 영유아의 발달뿐만 아니라 부모, 교사, 그
리고 기관 전반에 긍정적인 영향을 미친다고 강조하였다. 
그러나 실제 보육현장에서는 부모와 교사 간에 의사소통이 

원활하게 이루어지지 않는 경우가 빈번하며, 특히 부모의 

의견이나 요구가 충분히 반영되지 않은 채 일방적인 전달 

중심의 소통 방식이 지속되고 있다는 점이 문제로 지적되

어 왔다(배지희 외, 2011). 이와 더불어, 부모와의 관계에

서 발생하는 의사소통 문제를 실질적으로 개선하고 이를 

보육 실천에 적용한 연구는 제한적인 수준에 머물고 있다

(장지원, 홍용희, 2005). 따라서 보육교사와 부모 간의 협

력적 관계를 실질적으로 증진시키기 위해서는 양방향적이

고 수평적인 소통 구조를 구축하고, 부모가 자발적이고 능

동적으로 참여할 수 있는 환경을 조성하는 것이 필수적이

다. 이를 위해서는 부모 참여의 다양성과 자율성을 보장하

는 프로그램 개발뿐만 아니라 교사의 의사소통 역량 강화 

및 참여 촉진 전략이 병행되어야 할 것이다.
보육교사와 부모 간의 협력관계를 형성하기 위한 세 번

째 요인은 권한과 책임의 명료화이다. 최근 들어 어린이집

을 이용하는 부모들 사이에서 양육에 대한 책임 의식이 점

차 약화되고 있으며, 부모의 역할보다는 권리를 우선시하

는 경향이 심화되고 있다는 지적이 제기되고 있다(황옥경 

외, 2021). 이러한 변화는 보육 현장에서 다양한 문제를 야

기하고 있다. 연구에 따르면, 부모가 기본적인 양육 의무를 

다하지 않은 채 기관에 과도한 요구를 제기하는 사례가 증

가하면서 보육교사에게 정서적·업무적 부담으로 작용하고 

있다고 보고되고 있다(김영명 외, 2017). 보육교사와 부모

는 영유아의 성장과 발달을 공동으로 책임지는 협력적 파

트너 관계에 있으며, 보육교사는 부모와의 협력을 통해 영

유아의 보육 및 교육과정에 적극적으로 참여하는 동시에 

자신의 권한을 적절히 행사하고 그에 따른 책임도 이행해

야 한다. 이와 같은 관계의 균형을 유지하기 위해서는 부모 

또한 자신의 권한뿐만 아니라 역할과 책임에 대한 명확한 

인식을 바탕으로 보육에 참여할 필요가 있다. 따라서 보육

교사는 부모에게 권한과 책임을 명확히 이해시키고, 부모

의 역할을 재정립할 수 있도록 지원함으로써 보다 실질적

이고 효과적인 협력관계를 형성할 수 있다(권기남, 김유미, 
2021). 결과적으로 이는 교사와 부모 간의 관계에서 발생

할 수 있는 역할 충돌로 인한 갈등을 예방하고 협력의 균형

을 유지함으로써 건강하고 안정적인 보육 환경을 조성하는 

데 기여할 것이다.
이처럼 보육교사와 부모 간 협력관계가 중요함에도 불

구하고 실제 보육 현장에서는 부모와의 협력관계를 형성

하는 과정에서 보육교사들이 다양한 어려움을 경험하고 

있는 것으로 보고되고 있다(방유선, 2017). 선행연구에 따

르면 이러한 어려움의 주요 원인은 보육교사와 부모가 서

로 상이한 기대와 관점을 지니고 있으며, 많은 보육교사들

이 부모와의 협력적 관계를 형성하기 위한 전문적인 지식

과 실천적 기술을 충분히 갖추지 못한 상태에서 현장에 투

입되고 있기 때문이다(허혜경, 박인숙, 2010; Epstein & 
Sanders, 2006). 이와 함께 보육현장에서 교사와 부모의 협

력을 강화하기 위해 체계적으로 지원할 수 있는 교육과 제

도적 기반이 미비하다는 점 또한 지속적으로 지적되고 있

다. 이러한 현실은 보육교사가 부모와 효과적인 협력관계

를 형성할 수 있도록 돕는 전문적이고 실천적인 교사교육

프로그램의 개발 및 적용이 시급히 요구됨을 시사한다. 
지금까지 보육교사와 부모 간 협력 증진을 위한 교사교

육프로그램을 살펴보면, 다음과 같은 한계점들이 지속적

으로 지적되어 왔다. 첫째, 기존의 교사교육프로그램은 대

부분 1～2회의 단기 연수 형태로 운영되어 왔으며, 이러한 

단발성 교육은 보육교사의 지속적인 변화와 역량 강화를 

유도하는 데 한계가 있다. 단기 교육만으로는 부모와의 협

력 역량을 함양하기 어렵고 장기적인 행동 변화로 연결되

기에도 한계가 있다. 둘째, 기존의 교사교육프로그램들은 

주로 이론 중심의 전달식 교육 방식에 의존해 왔으며 이로 

인해 보육교사들이 습득한 이론적 지식을 실제 보육 현장
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에 적용하거나 그 과정에서의 변화를 성찰할 기회가 부족

하였다(강은영, 김진욱, 2020; 김희진, 박재진, 2020). 이러

한 교육 방식은 교사의 실천적 역량과 자기주도적 학습을 

충분히 지원하지 못하며 교육 이후의 지속적인 적용과 발

전으로 이어지기 어려운 한계가 있다. 이에 따라 이론과 실

습을 병행하고 현장의 문제를 분석하며 해결방안을 도출할 

수 있도록 설계된 단계적 교사교육프로그램의 필요성이 제

기되고 있다(김희진, 박재진, 2020). 셋째, 기존 교사교육

프로그램은 주로 강의식으로 구성되어 있어 교사들 간의 

정보공유 및 피드백 교환이 제한적으로 이루어졌다(고은

지, 김지현, 2019). 이에 따라 부모협력과 관련된 문제는 각 

교사마다 다양한 양상으로 나타나므로 유사한 경험을 공유

하고 협력적으로 해결책을 모색하는 과정이 요구된다(정
혜승, 김경철, 2018). 따라서 보육 현장에서는 교사 간 상호

작용을 촉진하고 실제 현장에서 적용 가능한 해결방안을 

함께 탐색할 수 있는 협력적 학습 환경의 조성이 필수적이

다. 기존 교사교육프로그램의 한계점을 종합해보면, 이론

과 실천을 통합한 교수학습 설계, 지속적인 적용과 성찰 기

회의 제공, 교사 간 상호 협력을 기반으로 한 학습 환경의 

조성을 위한 실천 중심의 교사교육프로그램 개발이 필요하

다. 여기서 5E 순환학습모형과 팀 기반 학습(Team-Based 
Learning)을 접목한 프로그램이 보육교사의 자기 주도적 

문제 해결력과 협력적 실천 능력을 동시에 함양할 수 있는 

효과적인 대안으로 제시될 수 있다.
5E 순환학습모델은 Piaget의 구성주의 이론에 기반을 

둔 탐구 지향적 교수학습 모형으로 학습자가 구체적인 경

험을 통해 스스로 개념을 형성하도록 유도하는 것을 핵심

으로 한다(오인정, 김지현, 2019). Gallenstein(2003)은 이 

모델을 참여(Engagement), 탐색(Exploration), 설명(Expl
anation), 확장(Expansion), 평가(Evaluation)의 다섯 단

계로 구성된 ‘5E 순환학습모형’으로 제시하였다. 이 모형

은 전통적인 강의 중심의 교수법과는 달리 학습자가 능동

적으로 활동에 참여하고 이를 실제 상황에 적용하는 과정

을 통해 기존의 개념을 수정하고 새로운 지식을 구성하도

록 돕는다. 이러한 학습 과정은 학습자의 사고력을 증진시

키고 실제 문제 해결 능력을 향상시키는 데 효과적인 것으

로 평가되고 있다. 5E 순환학습모델을 보육교사의 부모협

력 역량 강화를 위한 교사교육프로그램에 적용할 경우 교

사는 부모와의 긍정적인 협력관계를 형성하기 위해 자신의 

태도와 실천을 점검하고, 협력에 있어 어려움을 야기하는 

요인을 분석하며 이를 해결하기 위한 실천적 방안을 모색

하는 과정을 거치게 된다. 또한 구성된 지식을 실제 보육 현

장에 적용해보는 기회를 통해 학습의 실천 가능성을 높일 

수 있으며, 마지막 단계인 평가(Evaluation)를 통해 활동 

전반을 성찰하고 개선점을 도출함으로써 부모와의 협력을 

지속적으로 증진시킬 것으로 기대된다.
본 연구에서는 5E 순환학습모델과 더불어 팀 기반 학습

(TBL: Team-Based Learning)을 병행하여 적용하고자 

한다. 팀 기반 학습은 학습자의 능동적인 참여를 촉진하고 

동료 간의 협력을 통해 문제 해결 역량을 강화하는 효과적

인 교수학습 전략이다(Michaelsen et al., 2002). 이 학습 

모형은 사전학습 단계(preparation), 준비도 평가 단계

(readiness assurance), 개념 적용 및 문제 해결 단계

(application)로 구성되며 학습자들이 지식을 수동적으로 

수용하는 것이 아니라 이를 기반으로 실제 문제 상황을 해

결해 나가는 경험을 강조한다. 이러한 TBL 접근을 교사교

육프로그램에 적용할 경우 교사들은 부모협력과 관련된 개

념과 이론을 사전에 학습한 후 동료 교사들과 자신의 경험

을 공유하고 현장에서 마주하는 다양한 부모협력 관련 문

제를 분석하는 과정을 거치게 된다. 이후 팀 기반의 협력적 

상호작용을 통해 실질적인 해결책을 도출하고 이를 교육현

장에 적용함으로써 문제 해결력을 높일 수 있다. 특히 동료 

교사들과 협력적으로 문제를 해결하는 과정은 보육교사들

의 교육 참여를 보다 적극적으로 유도하며 부모와의 관계 

형성을 위한 보다 효과적인 협력 전략을 실천하는 데 긍정

적인 영향을 미칠 것으로 기대된다.
따라서 본 연구는 보육교사-부모협력 증진을 위한 교사

교육프로그램의 개발 필요성에 기초하여 보육교사가 스스

로 지식을 구성하고 이를 실제 보육 현장에 적용하며 그 과

정을 반복적으로 성찰·평가할 수 있는 교수학습 방식을 적

용하고자 한다. 또한 부모와의 신뢰 형성, 부모의 소통과 참

여, 그리고 부모와의 관계에서 권한과 책임을 명확히 하는 

내용을 중심으로 프로그램을 구성할 필요가 있다. 이를 실

현하기 위해 Gallenstein(2003)의 5E 순환학습모델을 바

탕으로 팀 기반 학습을 절충하여 보육교사-부모협력 증진

을 위한 교사교육프로그램을 개발하고, 이를 현장에 적용

하여 해당 프로그램이 보육교사의 부모협력 역량 향상에 

미치는 효과를 검증하고자 한다. 이러한 연구 목적을 바탕

으로 본 연구는 다음과 같은 연구문제를 설정하였다.

연구문제 1. 순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교

사교육프로그램은 보육교사-부모협력 증진

에 효과가 있는가?
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Ⅱ. 연구방법

본 장에서는 본 연구에 참여한 연구대상, 연구의 전반적

인 절차, 교사교육프로그램 개발 내용, 측정도구 및 분석 방

법에 대해 순차적으로 기술하고자 한다.

1. 연구대상

본 연구는 비동등성 비교집단 사전-사후 설계(quasi-ex
perimental design: non-equivalent groups pretest-postte
st design)를 적용하였다. 표본 수는 G*Power 3.1 프로그

램을 활용하여 효과크기 .80, 유의수준 .05, 검정력 .80을 

기준으로 계산한 결과, 그룹당 최소 15명이 필요하였으며 

탈락 가능성을 고려하여 실험집단과 비교집단 각각 20명

씩 총 40명을 모집하였다. 실험집단은 A시 B구에 소재한 

국공립 어린이집 교사 중 연구에 자발적으로 참여 의사를 

밝힌 20명으로 구성되었으며, 비교집단은 동일 지역 내 유

사한 사회·경제적 배경을 가진 교사 중에서 연령, 학력, 경
력, 자격증, 전공, 근무 기관 유형, 평가제 참여 경험 등의 변

인을 고려하여 실험집단과 동질한 조건으로 선별하였다. 
모든 참여자는 연구의 목적과 절차에 대해 충분한 설명을 

듣고 서면 동의서를 제출하였으며, 비교집단은 연구기간 

동안 부모협력 관련 외부 연수나 프로그램에 참여하지 않

도록 사전 고지하고 확인하였다. 표본 모집은 어린이집에 

협조 공문을 발송하고 기관별 원장의 추천을 받은 후 연구

자가 전화 및 방문을 통해 설명하는 방식으로 진행되었다. 
실험집단과 비교집단 보육교사들의 일반적 배경은 <표 1>
에 제시하였다. 

2. 연구절차

본 연구는 보육교사의 부모협력 증진을 목적으로 순환학

습기반 교사교육프로그램을 개발하고 이를 현장에 적용한 

후 그 효과를 분석하는 준실험연구로, 비동등성 비교집단 

사전-사후 설계(non-equivalent groups pretest-posttest 
design)를 사용하였다. 연구의 전반적인 절차는 다음과 

같다.

변인 구분
실험집단 비교집단

N(%) N(%)

연령
35세 이하  9(45.0) 12(60.0)
36세 이상 11(55.0)  8(40.0)

학력
전문대졸 이하  9(45.0) 12(60.0)

대졸 이상 11(55.0)  8(40.0)

자격취득 기관

보육교사교육원  2(10.0)  5(25.0)
전문대학 11(55.0) 10(50.0)

4년제 사이버대학  2(10.0)  0( 0.0)
4년제 대학  5(25.0)  4(20.0)

기타  0( 0.0)  1( 5.0)

전공

아동학/아동복지학  3(15.0)  5(25.0)
유아교육학/영유아보육학 13(65.0)  9(45.0)

기타 관련학과  4(20.0)  5(25.0)

자격증
보육교사 1급 15(75.0) 16(80.0)
보육교사 2급  5(25.0)  4(20.0)

경력
6년 이하 10(50.0) 11(55.0)
6년 초과 10(50.0)  9(45.0)

평가제 경험
유 17(85.0) 19(95.0)
무  3(15.0)  1( 5.0)

관련교육 수강여부
유 15(75.0) 18(90.0)
무  5(25.0)  2(10.0)

기관유형 국공립어린이집 20(100.0) 20(100.0)

<표 1> 연구대상의 일반적 배경
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1) 사전검사

순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로그

램이 시작되기 이전, 실험집단과 비교집단에 속한 보육교

사들을 대상으로 사전검사를 실시하였다. 본 검사는 두 집

단 간의 동질성 확보 여부를 확인하고, 프로그램 적용 전 보

육교사-부모협력 수준을 측정하기 위한 기초 자료로 활용

되었다.

2) 프로그램 실시  

순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로그

램은 2023년 6월 12일부터 2023년 8월 9일까지 총 8주간 

진행되었다. 프로그램은 유아교육을 전공하고, 보육 경력 

20년을 보유한 아동학 박사 수료 연구자가 A시 B구 소재 

어린이집의 현직 보육교사 20명을 대상으로 운영하였다. 
교육은 주 2회, 매주 오후 4시부터 60분씩 진행되었으며, 
총 16회기로 운영하였다. 1회기에서는 프로그램 오리엔테

이션을 실시하여 실험집단 교사들에게 교육의 목적과 진행 

절차를 안내하고 팀 기반 학습을 위한 소그룹 팀을 구성하

였다. 각 회기에는 사전읽기 자료가 포함되었으며, 해당 자

료는 교육 시행 3일 전에 온라인 대화방을 통해 공지되었

다. 참여 교사들은 사전자료를 숙지한 후 교육에 참여하도

록 안내받았으며 이를 통해 해당 회기에 진행될 교육 내용

에 대한 기초 지식을 사전에 습득할 수 있도록 하였다. 2회

기부터 16회기까지는 5E 순환학습모델에 기반하여 설계

된 교사교육 내용을 팀 기반 학습 방식으로 운영하였다. 교
수자는 활동 방법과 자료를 안내하였고 보육교사들은 팀 

내 및 팀 간 협력 활동을 통해 교육에 참여하였다. 팀 토론

과 피드백 과정을 중심으로 보육교사들은 부모협력 과정에

서의 어려움을 공유하고 해결방안을 함께 탐색하였으며 이

를 통해 스스로 문제 해결에 필요한 실천적 지식을 구성해 

나갔다. 또한 활동 실제에서는 다양한 교수 기법과 QR코

드를 활용하였고 수업과 관련된 자료는 사진 촬영 및 녹음

을 통해 보존하였다. 이러한 과정은 교육의 참여도와 몰입

도를 높이고 교사 간 경험 공유 및 성찰을 촉진하는 데 기여

하였다. 각 회기는 60분 단위로 구성되었으며, 실제 교육시

간 내에 활동이 원활히 이루어질 수 있도록 사전 안내 및 팀 

내 역할 분담이 철저히 이루어졌다. 특히 전체 활동 중 일부

는 팀별 선택 활동으로 구성되었으며, 팀 토의나 결과 공유 

등은 시간 안배를 고려해 압축적으로 운영되었다. 예를 들

어, ‘월드카페’ 등 복수의 피드백 활동이 포함된 경우, 팀당 

소주제를 정해 집중적으로 실행하거나 발표 없이 기록 중

심 공유로 대체하는 방식이 활용되었다. 또한 회기 시작 3
일 전 공유된 사전읽기 자료를 통해 기본 개념을 사전 학습

함으로써 회기 내 토론과 적용 중심 활동에 집중할 수 있었

다. 이와 같은 구조적 설계와 시간 관리 전략을 통해 60분 

내 충분한 학습과 실천이 가능하도록 운영되었다.

3) 사후검사

사후검사는 실험집단이 교사교육프로그램의 16회기를 

모두 이수한 직후인 2023년 8월 9일에 실시되었다. 교육이 

끝난 당일 현장에서 직접 설문지를 배부하고 자가응답 형

식으로 작성하도록 하였으며, 사전검사와 동일한 문항과 

방식으로 구성되었다.
사전 및 사후검사는 모두 연구자가 직접 기관을 방문하

여 설문지를 배부하고 회수하는 방식으로 진행되었으며, 
참여 교사들이 부담 없이 솔직하게 응답할 수 있도록 익명

성을 보장하고 연구 참여와 응답 결과가 인사 평가나 업무

에 영향을 주지 않음을 명확히 고지하였다. 또한, 설문지에

는 ‘정답은 없으며, 자신의 실제 경험과 생각을 바탕으로 

응답해주길 바란다’는 안내 문구를 명시하였다. 연구자의 

중재자 역할이 동시에 포함되어 있었다는 점에서 잠재적 

측정 편향 가능성이 있을 수 있으나 이러한 사전 안내와 절

차적 배려를 통해 응답 편향을 최소화하고자 하였다.

3. 순환학습 기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육

프로그램의 개발

본 연구에서는 실험 처치로 적용할 순환학습 기반 교사교

육프로그램을 연구자가 직접 개발하였다. 본 절에서는 프로

그램의 개발 방향과 구성 내용 및 실행 절차를 중심으로 기술

하고자 한다.

1) 프로그램 개발 방향

순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로그

램을 개발하기 위해 먼저 어린이집 평가제와 관련된 보육

교사-부모협력 지표, 교사교육프로그램 구성에 대한 이론

적 근거, 순환학습모델의 개념과 팀 기반 학습의 적용 방식, 
그리고 관련 선행연구에 대한 문헌고찰을 실시하였다. 이
와 함께 현장 보육교사의 실제 요구를 반영하기 위하여 요

구도 조사를 실시하였다. 요구도 조사는 2023년 3월 20일

부터 24일까지 5일간 A시에 위치한 국공립, 법인 및 단체, 
민간 어린이집에 근무 중인 담임교사 5명을 대상으로 실시
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하였다. 면담은 수업 종료 후 또는 낮잠 시간을 활용하여 개

별 또는 소그룹 형태로 약 50분간 진행되었으며 주요 질문 

내용은 보육교사-부모협력에 대한 인식과 실태, 교사교육

프로그램의 필요성, 교육의 목적 및 교수방법, 기대효과 등

에 관한 것이었다. 
면담 결과는 다음과 같다. 첫째, 보육교사들은 평가제 지

표나 육아종합지원센터에서 제공하는 교육을 통해 부모협

력 활동을 계획하고 있다고 응답하였다. 둘째, 부모와의 신

뢰 형성에 어려움을 겪는 주요 원인으로는 부모가 보육교

사의 말보다 자녀의 말을 더 신뢰하는 경향, 부모교육 및 부

모참여 활동의 저조한 참여율, 그리고 자녀의 발달 정보에 

대한 이해 부족 등을 들었다. 셋째, 신뢰 증진, 부모 역할과 

책임의 명확화, 기관과 가정 간의 소통과 협력 활성화를 교

사교육프로그램 참여의 주요 목적이라고 인식하고 있었

다. 넷째, 보육교사들은 부모와의 긍정적인 소통을 통해 상

호 신뢰를 형성하고 어린이집과 가정이 협력하여 영유아의 

발달을 함께 지원할 수 있다고 인식하며 이에 따라 교사교

육의 필요성을 강조하였다. 다섯째, 교육 프로그램의 내용

에는 가정과 기관에서의 영유아 경험 공유, 가정에서의 적

절한 지도 방법, 영유아 발달 정보공유, 부모와의 신뢰 형성

을 위한 어려움과 해결 방안 등이 포함되어야 한다고 응답

하였다. 여섯째, 교사들은 교사학습공동체 구성, 자체평가 

활용, 순환학습 중심의 교수법을 선호하며 교육시간은 토

요일을 활용하고 회당 60분 정도가 적절하다고 인식하였

다. 마지막으로 본 프로그램을 통해 영유아의 성장과 발달

을 지원하고 기관과 가정 간 소통을 증진하며 교사와 부모

의 역할 및 책임을 명확히 할 수 있을 것이라는 기대를 나타

냈다.

2) 프로그램 개발

(1) 예비프로그램 구성

보육교사를 대상으로 실시한 요구도 조사, 관련 문헌고

찰, 그리고 기존 교사교육프로그램 분석 결과를 바탕으로 

예비프로그램을 구성하였으며 그 적용 가능성과 실효성을 

검토하기 위해 A시에 소재한 보육교사 4명을 대상으로 예

비연구를 실시하였다. 예비프로그램을 통해 확인된 주요 

사항은 다음과 같다. 첫째, 기존의 보육교사 대상 교사교육

은 대부분 이론 중심으로 구성되어 있었으며 교사들이 실

제 현장에서 적용할 수 있는 실천적 기회는 매우 제한적이

었다. 이에 반해 본 프로그램은 사전읽기 자료 및 시각 자료

를 활용하여 이론 설명에만 의존하지 않고 보육교사-부모

협력 증진과 관련된 다양한 실제 사례와 팀 기반 활동을 중

심으로 구성되어 실용성 있는 교사교육프로그램이라는 긍

정적인 평가를 받았다. 둘째, 팀 기반 학습을 적용하여 다양

한 연령, 학력, 경력의 보육교사들이 팀을 구성하여 함께 교

육에 참여하였으며, 서로 다른 기관 및 반의 사례를 공유함

으로써 실질적인 문제 해결에 도움이 되었음을 확인할 수 

있었다. 셋째, 보육교사들은 부모협력에 대한 자신의 태도

와 행동을 자가 점검하고 협력 과정에서의 어려움에 대해 

스스로 계획을 수립하며 해결방안을 모색하였다. 이러한 

경험은 실제 상황에의 적용으로 이어졌으며 보육교사-부
모협력에 대한 자신감을 높이는 데 기여하였다.

(2) 예비연구 후 전문가 협의

예비프로그램 실시 이후, 프로그램의 적절성과 실현 가

능성을 점검하기 위한 전문가 협의를 실시하였다. 이번 협

의에는 아동학 전공 교수 1인과 보육교사로 2년간 근무 경

험이 있는 아동학 박사과정 수료생 1인이 참여하였다. 제2
차 전문가 협의 및 피드백을 통해 도출된 주요 내용은 다음

과 같다. 
첫째, 본 교사교육에서는 5～6명 규모의 팀을 구성하여 

운영하는 방식이 권장된다. 예비연구에서는 교사의 경력, 
학력, 담당 학급 등을 고려하여 3인 1조로 두 개의 팀을 구

성하였으나 실제 적용을 위한 본 프로그램에서는 교사들의 

의견(1회기 당 1시간 교육시간과 팀 규모 확대 요청)을 반

영하여 연구대상을 20명으로 확대하고 5인 1조 팀으로 구

성하여 프로그램을 설계하였다. 또한 교육시간은 현장 보

육교사들의 수요를 반영하여 평일 통합보육이 시작되는 오

후 4시 이후로 조정하였다. 둘째, 교사교육프로그램의 목

표는 보육교사-부모협력 증진에 중점을 두고 설정하였다. 
구체적으로는 보육교사와 부모 간 신뢰 형성, 부모의 소통

과 참여 촉진, 그리고 부모와의 관계에서 권한과 책임의 명

확화를 교육의 주요 목표로 설정하였다. 이와 같은 목표를 

기반으로 선정된 교육 내용은 보육교사-부모협력에 대한 

개념적 이해뿐만 아니라 실제 현장에서 발생할 수 있는 다

양한 문제 상황에 대한 사례와 자료를 활용하여 교사 스스

로 해결방안을 탐색해볼 수 있도록 활동을 구성하였다. 셋
째, 프로그램은 총 16회기로 구성되었으며 1회기에는 참여 

교사들과의 라포형성을 위한 오리엔테이션을 실시하였고, 
마지막 16회기에는 프로그램 만족도 조사를 통해 교육 의 

효과에 대한 이해를 도모하고자 하였다. 교수학습 방법으

로는 5E 순환학습 모형과 팀 기반 학습을 절충하여 적용하

였으며 어린이집에서 발생하는 실제 부모협력 사례를 중심
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으로 교사가 이를 분석하고 현장에 적용해보는 연습을 해

볼 수 있도록 하였다.

3) 프로그램 구성안

(1) 프로그램 구성체계

문헌고찰, 요구도 분석과 전문가 협의, 예비연구와 전문

가 협의를 통한 제안 사항을 바탕으로 수정된 순환학습기

반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로그램의 구성체계

는 [그림 1]과 같다.

(2) 전체 회기 구성

순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로그

램은 부모와의 신뢰 형성, 부모소통과 참여, 부모와의 관계

에서 권한과 책임 명료화의 내용으로 구성되었다. 보육교

사와의 라포형성과 보육교사-부모협력 증진에 대한 이해

를 위해 1회기에는 오리엔테이션이며, 문제제시(첫 번째 

회기), 원인파악(두 번째 회기), 해결방법 모색(세 번째 회

기), 적용하기(네 번째 회기), 평가하기(다섯 번째 회기)의 

총 5회기를 3세트로 구성하고 1주에 2회기씩 총 8주를 진

행하여 전체 회기는 총 16회기로 구성되었다. 순환학습기

반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로그램에 대한 전

체 회기 구성과 내용은 <표 2>와 같다. 한편, 본 프로그램은 

구성 내용별로 각 5회기씩 5E 순환학습모델(참여-탐색-설
명-확장-평가)에 따라 구성되었을 뿐 아니라, 전체 16회기 

역시 순환학습모델의 구조를 반영하고 있다. 구체적으로 1
회기 오리엔테이션은 참여(engagement) 단계로, 교사 스

스로 협력의 필요성과 자신의 현황을 인식하는 시작점이 

되며, 각 하위 주제별 회기(2~15회기)는 탐색(exploratio
n), 설명(explanation), 확장(application)의 반복적 적용이

다. 마지막 16회기는 프로그램 전체에 대한 성찰과 되돌아

보기를 포함한 평가(evaluation) 단계이며, 이를 통해 교사

는 자신의 실천 역량과 변화 과정을 체계적으로 정리할 수 

있도록 구성되었다. 따라서 본 프로그램은 개별 하위영역

별 순환학습을 넘어서, 프로그램 전체가 하나의 순환적 학

습 사이클로 작동하도록 설계되었다.

목적 영유아를 위한 질 높은 보육을 실천한다.

목표
보육교사와 부모가 신뢰를 형성하고, 부모소통과 참여를 증진시키며, 부모와의 관계에서 권한과 책임을 

명료화한다. 

내용

요소

보육교사-
부모협력

- 부모와의 신뢰 형성

- 부모소통과 참여

- 부모와의 관계에서 권한과 책임 명료화

교수

학습

방법

적용 모델 5E 순환학습모델

적용 절차

순

환

학

습

절

차

회기
첫 번째 

회기

두 번째 

회기

세 번째

회기

네 번째

회기

다섯 번째

회기

5E
순환학습

단계

참여하기 탐색하기 설명하기 확장하기 평가하기

문제제시 원인파악 해결방법모색 적용하기 평가하기

TBL 사전 학습

단계

준비도

단계

개념 적용 및

문제 해결 

단계

매체 사례(그림)자료, QR코드 

평가
-연구도구: 보육교사-부모협력 척도

-프로그램 만족도 설문지 조사

[그림 1]  순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로그램 최종안



회
기

활동명
순환

학습단계
활동목표 활용내용 내용요소

1 오리엔

테이션

순환학습기반 

보육교사-부모협력 증진 

교사교육프로그램 진행

과정을 이해한다.

◇ 사전 인식 조사지 작성

 강사(교수자)와 인사 나누기

 교사교육프로그램 소개

 참여 교사와 보육교사-부모협력에 관한 생각 나

누기

 팀 구성하기(팀 기반 학습)

þ부모와의 신뢰형성

þ부모소통과 참여

þ부모와의 관계에서 

 권한과 책임 명료화

2
신뢰

형성

경험담

문제

제시

-부모와의 신뢰 형성의 

중요성을 안다

-부모와의 신뢰 형성의 

어려움에 대해 공유한다.

: 부모와의 신뢰형성 관련 지표

: 신뢰형성 자기점검 체크리스트

: 신뢰를 형성해 본 경험 생각하기 / QR코드

: (브레인스토밍기법)

þ부모와의 신뢰형성

3

입장

바꿔

생각

해보면

원인

파악

-부모와의 신뢰 형성의 

어려움에 대한 원인을 

파악한다.

: 신뢰를 형성하지 못한 이유 찾아보기

 (‘입장 바꿔 되돌아보기’ / ‘5WHY기법’)
: 나의 신뢰 형성(단어 카드)
: 신뢰를 형성하지 못한 원인에 대해 팀 과 공유

하기

þ부모와의 신뢰형성

þ부모소통과 참여

4 전달과

개방

해결

방안

모색

-부모와의 신뢰 형성의 

어려움을 해결할 수 있

는 방안을 모색한다.

: 실천할 수 있는 노력-상황 카드 제시

: 부모와 신뢰형성을 위해 실천하고 있는 나의 노력

◎월드카페(world cafe)

þ부모와의 신뢰형성

þ부모소통과 참여

þ부모와의 관계에서 

 권한과 책임 명료화

5

교사

되기,
부모

되기

적용

하기

-부모와의 신뢰 형성의 

어려움을 해결할 수 있

는 방안을 실제로 적용

해 본다.

 : 어려움을 해결하기 위한 실천 적용 활동

-신뢰 형성의 어려움에 대한 주제를 정하고 해결

방법 적용하기 

þ부모와의 신뢰형성

þ부모소통과 참여

6
신뢰

형성

‘Yes’

평가

하기

-부모와의 신뢰형성의 어

려움을 해결할 수 있는 

방안·적용에 대한 평가

한다.

 : 컨설팅평가 –YES, NO
예)신뢰형성의 어려움, 해결방안, 적용시 어려운 

점, 나의 변화된 모습, 되돌아보기

◎ 스스로 평가하기 PMI기법- 실행 가능성 평가 

þ부모와의 신뢰형성

þ부모소통과 참여

þ부모와의 관계에서 

권한과 책임 명료화

7 소통과 

참여

문제

제시

-부모소통과 참여의 중요

함을 인식한다.
-부모소통과 참여의 어려

움을 공유한다.

: 부모소통과 참여에 대한 지표 읽기

: 부모소통과 참여의 중요성 생각/ 어려운 점 생각

: QR코드/ 자기점검 체크리스트

: 부모소통과 참여의 어려운 점-마인드맵

þ부모소통과 참여

8 공감과

이해

원인

파악

부모소통과 참여의 어려

움에 대한 원인을 파악

한다.

: 부모소통과 참여의 어려움 생각해보기 

: “입장 바꿔” 되돌아보기-공감 부분 밑줄 긋기

: 부모참여 활동 시 참여율과 진행 방법 생각하기

: 부모소통과 참여의 어려운 점 팀 내 공유하기

(원인 파악하고 포스트잇 적어 피드백)

þ부모와의 신뢰형성

þ부모소통과 참여

9 날아라

종이

비행기

해결방안

모색

부모소통과 참여의 어려

움을 해결할 수 있는 방

안을 모색한다.

◎ 종이비행기 날리기

: 부모와의 소통이 효과적으로 이루어지는 가?
비효과적으로 이루어지는가? 

: 부모와 신뢰 형성할 수 있는 방안  -상황 카드 

제시

◎월드카페(world cafe)

þ부모와의 신뢰형성

þ부모소통과 참여

þ부모와의 관계에서 

 권한과 책임 명료화

<표 2> 순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로그램의 전체 회기 구성 
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(3) 회기별 활동 예시 및 운영조건

각 회기는 60분 동안 진행되었으며, 교사들은 5인 1조로 

구성되어 소그룹 중심의 활동을 수행하였다. 회기별 주제와 

활동 내용은 교사의 경험 공유, 역할극, 워크시트 작성, 피드

백 및 정리 활동으로 구성되었으며, 연구자가 직접 진행자 

및 촉진자의 역할을 맡아 프로그램을 운영하였다. 회기별 활

동안 예시는 <표 3>과 같다.

회기 활동명
순환

학습단계
활동목표 활용내용 내용요소

10 날적이

판

적용

하기

부모소통과 참여의 어려

움을 해결할 수 있는 방

안을 실제적용해 본다.

: 자녀의 행동과 발달에 대한 부모소통 및 참여 

적용하기

: 부모가 부담감을 갖지 않고 부모 참여도 를 높

일 수 있는 방법을 공유하고 적용해 보기

예) “날적이”게시판 

þ부모와의 신뢰형성

þ부모소통과 참여

11
한 번 더

생각해

봐요

평가

하기

부모소통과 참여의 어려

움을 해결할 수 있는 방

안 적용에 대한 평가한

다.

: 스스로 평가하기 (컨설팅 평가) 
방법> 어려움, 해결방안, 실천할 때 어려운 점, 변

화된 모습, 적용 되돌아보기⇨ 적용하여 

실행 YES, NO
◎PMI기법- 실행가능성 평가(적용 되돌아보기)

þ부모와의 신뢰형성

þ부모소통과 참여

þ부모와의 관계에서 

권한과 책임 명료화

12
어디

까지

일까?

문제

제시

-부모와의 관계에서 권한

과 책임 명료화시킨다.
-부모와의 관계에서 권한

과 책임 명료화에 대한 

어려움을 공유한다.

: 부모와의 관계에서 권한과 책임 명료화와 관련

된 지표 읽기 /자기점검 체크리스트

: 부모와의 관계에서 권한과 책임 명료화에 대한 

어려운 상황 중 공감하는 부분체크 

◎(브레인스토밍기법)-토론하고 유목화

þ부모와의 관계에서 

권한과 책임 명료화

13 생각

모으기

원인

파악

부모와의 관계에서 권한

과 책임 명료화에 대한 

원인을 파악한다.

 : 부모와의 관계에 대한 권한과 책임을 명료화하

기 어려운 원인 생각하기-공감 부분 체크

◎(브레인라이팅기법)-옆으로 전달하며 원인 파악

하기

-방법: 각 교사가 부모와 관계에서 권한과  책임 

명료화에 대한 어려움의 원인을 용지에 기

록 ⇨ 팀원들의 생각을 용지에 기록하여 

원인 파악에 도움주기

þ부모소통과 참여

þ부모와의 관계에서 

권한과 책임 명료화

14 눈덩이

던지기

해결방안

모색

부모와의 관계에서 권한

과 책임 명료화에 어려움

을 해결할 수 있는 방안

을 모색한다.

◎ (스노우볼 기법)- 상대방의 문제에 대해 조언

◎ 월드카페(world cafe)
방법>어려움에 대한 각각 소주제 한 가지 이상을 

팀 내 주제로 정하기 ⇨구체적인 방안을 포

스트잇에 기록 ⇨ 팀 간 활동하기

þ부모와의 신뢰형성

þ부모소통과 참여

þ부모와의 관계에서 

권한과 책임 명료화

15 어떻게

할까?
적용

하기

부모와의 관계에서 권한

과 책임 명료화에 대한 

어려움을 해결할 수 있는 

실제를 적용해 본다.

: 부모의 권한과 책임? 교사의 권한과 책임?
: 등하원지도-해결방법, 자료 찾기, 적용 돕기

þ부모소통과 참여

þ부모와의 관계에서 

권한과 책임 명료화

16
해피

롤링

페이퍼

평가하기

부모와의 관계에서 권한

과 책임 명료화에 대한 

어려움을 해결할 수 있는 

방안 적용에 대한 평가를 

한다.

: 스스로 평가하기 (컨설팅평가) 
–YES, NO / QR코드

  -2015 어린이집 이용 학부모 에티켓

◎ PMI기법-실행 가능성 평가(적용 되돌아보기)
◎ (해피롤링페이퍼)
-참여 교사에게 격려 메시지 적어주기

þ부모와의 신뢰형성

þ부모소통과 참여

þ부모와의 관계에서  

권한과 책임 명료화

<표 2> 순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로그램의 전체 회기 구성 



3회기

활동명 날짜(시간) 내용요소

입장바꿔 생각해보면  2023년 6월 19일(60분) -부모와의 신뢰형성

-부모소통과 참여

목표 부모와의 신뢰형성의 어려움에 대한 원인을 파악한다.
준비물 및 자료 3회차 교사교육프로그램 자료, 전지, 포스트잇, 필기도구

순환학습단계 활동내용

원인파악

① 교사와 신뢰를 형성하지 못한 이유 생각해보기

 : 입장 바꿔 되돌아보기

-다음과 같은 상황을 자신의 경험에 비추어 생각해보고  ‘부모와 입장 바꿔’ 생각해 보세요 

‣교사가 아이가 다친 상황을 알지 못하거나, 다친 상황을 전달하지 못했을 때 

‣교사가 아이의 하루일과 중 문제 상황과 특별한 일을 축소하거나 과장해서 말했을 때 

‣교사가 부모의 질문에 대해 정확한 답변을 하지 못했을 때

② 부모와 신뢰를 형성하지 못한 이유는 무엇인지 적어보기

③ 나의 신뢰형성?(단어카드)
 부모와 신뢰형성 강화를 위해 노력한 것 중 효과적인 방안이 있었나요?

<표 3> 순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로그램의 활동안 예시

>>뒤에 계속
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4. 측정도구

순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로그

램의 효과는 보육교사-부모협력 수준의 변화를 통해 확인

하였다. 이를 위해 본 연구에서는 Owen et al.(2000)이 개

발한 The Caregiver-Parent Partnership Scale을 번안한 

후, 국내 어린이집의 실제 보육 환경에 적합하도록 일부 

문항을 조정하여 사용하였다. 이 척도는 총 14문항으로 

구성되며 세 가지 하위요인으로 구분된다. 각 하위요인은 

정보공유(sharing information) 6문항, 정보추구(seeking 
information) 3문항, 성인관계(adult relations) 5문항으로 

구성되어 있다. 예시 문항으로는 정보공유 영역에서 “나는 

영유아를 화나게 하거나, 슬프게 하거나, 좌절하게 하는 상

황에 대해 부모와 공유한다.”, 정보추구 영역에서는 “나는 

부모에게 영유아의 가정에서의 행동에 대해 질문한다.”, 
성인관계 영역에서는 “나는 부모에게 양육에 관해 조언한

다.” 등이 있다. 각 문항은 5점 Likert 척도로 구성되어 있으

며 ‘전혀 하지 않는다(1점)’부터 ‘자주 한다(5점)’까지 응

답하도록 되어 있다. 점수가 높을수록 보육교사와 부모 간

의 협력 수준이 높다는 것을 의미한다. 본 척도의 신뢰도 

분석 결과 전체 척도의 Cronbach's α 계수는 .95로 나타났

으며, 하위 영역별 신뢰도는 정보공유 .87, 정보추구 .89, 
성인관계 .91로 나타나 척도의 내적 일관성이 우수한 것

으로 확인되었다. 본 연구에서 개발한 프로그램은 ‘신뢰 

형성’, ‘소통과 참여’, ‘권한과 책임 명료화’를 핵심 구성

요소로 하였으며, 이는 해당 측정도구의 하위요인들과 이

론적으로 일정 수준의 개념적 대응 관계를 형성하고 있다. 
‘정보공유’는 부모와 정기적으로 자녀의 정보를 주고받

는 상호작용으로, 이는 상호 신뢰 형성을 기반으로 한다

(Neuenschwander, 2020). ‘정보추구’는 보육교사가 부모

의 의견이나 가정 내 양육 정보를 능동적으로 탐색하는 태

도를 측정하며, 이는 소통과 참여의 실천 행동을 반영한다

(Chung & Yoon, 2017). ‘성인관계’는 부모와의 관계에서 

양육에 대한 조언, 의견 교환, 상호 존중의 태도를 포함하고 

있으며, 권한과 책임의 명확화라는 요소와 밀접한 관련이 

있다(Santiago et al., 2016). 따라서 본 연구의 구성요소와 

측정도구 하위요인 간에는 이론적 근거에 기반한 개념적 

연계가 존재하며, 이는 본 척도를 프로그램 효과를 측정하

는 데 있어 타당한 도구로 활용할 수 있는 근거가 된다.

5. 자료 분석

순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로그

램이 보육교사-부모협력 향상에 미치는 효과를 검증하기 

위해 실험집단과 비교집단의 사전 및 사후검사에서 수집된 

자료를 활용하여 통계 분석을 실시하였다. 분석에는 SPSS 

원인파악

④ 팀 내 소주제로 분류한 것 중 1~2개를 선택하고, 선택한 것에 대한 원인 파악 및 포스트잇에 기록하기

▶ 부모와 신뢰 형성을 하지 못한 원인에 대해 팀 내 공유해 보도록 해요

<표 3> 순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로그램의 활동안 예시
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WIN 25.0 통계 프로그램을 사용하였다. 우선 연구대상자

의 인구통계학적 특성을 파악하기 위해 교차분석을 실시하

여 빈도와 백분율을 산출하였다. 사용된 측정도구의 신뢰

도 검증을 위해 Cronbach’s α 계수를 산출하였으며 척도의 

내적 일관성을 확인하였다. 실험집단과 비교집단 간 동질

성 검사를 위해 독립표본 t검정을 실시하였고 각 집단의 사

전-사후 점수 간 차이를 분석하기 위해 대응표본 t검정을 

활용하였다.

Ⅲ. 연구결과

앞서 기술한 연구방법과 절차에 따라 수집된 자료를 분

석한 결과는 다음과 같다. 순환학습기반 보육교사-부모협

력 증진을 위한 교사교육프로그램이 보육교사-부모협력 

증진에 미치는 효과를 검증하기 위해 교사교육프로그램을 

적용하기 전, 실험집단과 비교집단의 동질성을 독립표본 t
검증을 통해 확인하였다. <표 4>와 같이 교사교육프로그

램을 적용하기 전에 실시한 보육교사-부모협력 사전검사 

점수에서 실험집단(= 3.15, SD= .40)과 비교집단(= 

3.12, SD= .29)은 통계적으로 유의한 차이가 나타나지 않

았다. 또한, 하위영역의 모든 항목에서도 유의한 차이가 없

었다. 이러한 결과를 통해 실험집단과 비교집단 간 사전 동

질성이 확인되었다. 
순환학습기반 보육교사-부모협력 증진을 위한 교사교

육프로그램을 실시한 후 실험집단과 비교집단의 보육교사

-부모협력 사후검사 점수를 살펴본 결과는 <표 5>와 같다. 
순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로그램

을 실시한 후 보육교사-부모협력 증진 점수의 차이를 비교

한 결과 실험집단(= 4.31, SD= .47)이 비교집단(= 3.1
3, SD= .28)보다 높았으며, 통계적으로 유의한 차이가 있

는 것으로 나타났다(t= 9.60, p< .001). 뿐만 아니라 모든 

하위영역, 즉 정보공유 영역(t= 10.02, p< .001), 정보추구 

영역(t= 7.92, p < .001), 성인 관계 영역(t= 8.12, p< .001)
에서 실험집단과 비교집단 간에 통계적으로 유의한 차이가 

있는 것으로 나타났다. 이러한 결과는 순환학습기반 보육

교사-부모협력 증진 교사교육프로그램이 보육교사-부모

협력 증진에 효과가 있음을 의미한다. 
또한 교사교육프로그램을 적용한 후 사전점수와 비교했

을 때, 사후점수에서 실제적인 보육교사-부모협력 증진 여

요인 집단 N  (SD) t

정보공유
실험집단

비교집단

20
20

3.45( .32)
3.43( .29)  .17

정보추구
실험집단

비교집단

20
20

3.00( .61)
2.95( .52)  .28

성인관계
실험집단

비교집단

20
20

2.87( .54)
2.84( .40)  .20

보육교사-부모협력 전체
실험집단

비교집단

20
20

3.15( .40)
3.12( .29)  .26

<표 4> 실험집단과 비교집단의 보육교사-부모협력 사전 동질성 검증

요인 집단 N  SD t

정보 공유
실험집단 20 4.50 .34

10.02***

비교집단 20 3.44 .33

정보 추구
실험집단 20 4.23 .61

7.92***

비교집단 20 2.98 .35

성인관계
실험집단 20 4.13 .60

8.12***

비교집단 20 2.85 .38

보육교사-부모협력 전체
실험집단 20 4.31 .47

9.60***

비교집단 20 3.13 .28

<표 5> 보육교사-부모 협력에 대한 사후 독립표본 t검증 결과

주. ***p < .001  
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부를 확인하기 위해 두 집단(실험집단, 비교집단)의 검사 

시기에 따른 대응표본 t검증을 실시하였다. <표 6>의 분석 

결과를 살펴보면 다음과 같다. 실험집단의 보육교사는 교

사교육프로그램 적용하기 전 보육교사-부모협력(= 3.1
4, SD= .40)에 비해 교사교육프로그램 적용 후 보육교사-
부모협력(= 4.31, SD= .47)에 유의한 향상을 보였다(t= 
-23.16, p< .001). 반면, 비교집단의 보육교사들의 경우 사

전검사(= 3.12, SD= .29)와 사후검사(= 3.13, SD = .2
8)에 유의한 차이가 나타나지 않았다(t = -.59, p> .05). 즉, 
순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로그램

에 참여한 실험집단이 비교집단에 비해 보육교사-부모협

력 점수가 향상된 것을 알 수 있었다. 이러한 결과는[그림 

2]와 같다. 

Ⅳ. 논의 및 결론

본 연구는 보육교사의 부모협력 역량을 증진하기 위해 

순환학습모델 기반 교사교육프로그램을 개발·적용하고, 

해당 프로그램이 보육교사-부모협력 향상에 효과가 있는

지를 검증하고자 하였다.
연구결과, 순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사

교육프로그램에 총 16회기 동안 참여한 실험집단의 보육

교사들은 비교집단에 비해 보육교사-부모협력 수준에서 

통계적으로 유의미한 향상을 나타냈다. 사전검사에서는 

실험집단과 비교집단 간에 유의한 차이가 없었으나, 프로

그램 적용 후 사후검사에서는 실험집단이 비교집단에 비

해 전반적으로 유의하게 높은 점수를 보여 프로그램의 효

과성이 실증적으로 확인되었다. 이러한 결과는 전체 점수

뿐 아니라 하위요인(정보공유, 정보추구, 성인관계) 모두

에서 동일하게 나타났으며, 이는 보육교사의 부모협력 역

량이 프로그램 참여를 통해 실제적으로 향상되었음을 의

미한다. 이는 본 연구에서 개발한 순환학습기반 교사교육

프로그램이 보육교사의 부모협력 역량을 실제로 증진시

키는 데 효과적임을 실증적으로 보여주는 결과로 해석할 

수 있다. 특히, 프로그램에 참여한 보육교사들은 부모와

의 협력에서 겪는 어려움을 스스로 인식하고 부모협력과 

관련된 지식을 구성하며, 팀 기반 학습을 통해 다양한 해

요인

실험집단 비교집단

사전검사 사후검사 사전검사 사후검사

 (SD)  (SD) t  (SD)  (SD) t

정보공유 3.45(.32) 4.50(.34) -19.37*** 3.42(.29) 3.44(.33) -.27
정보추구 3.00(.61) 4.23(.61) -16.91*** 2.95(.52) 2.98(.35) -.49
성인관계 2.87(.54) 4.13(.60) -14.66*** 2.84(.40) 2.85(.38) -.21

보육교사-부모협력 전체 3.14(.40) 4.31(.47) -23.16*** 3.12(.29) 3.13(.28) -59

<표 6> 교사교육프로그램 적용 전과 후 실험집단과 비교집단의 대응표본 t검증 결과                         (N=20)

주. *** p < .001

[그림 2] 검사 시기에 따른 집단별 보육교사-부모협력 점수 비교
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결방안을 탐색하는 과정을 통해 부모협력 능력을 향상시

킬 수 있었던 것으로 보인다. 한편, 본 연구에서 사용한 보

육교사-부모협력 척도의 세 하위요인(정보공유, 정보추

구, 성인관계)은 프로그램의 구성요소인 신뢰 형성, 소통

과 참여, 권한과 책임 명료화와 이론적으로 상응한다. ‘정
보공유’는 부모와의 신뢰를 바탕으로 이루어지는 상호 정

보 전달로서 신뢰 형성의 핵심적인 행동이다(Gonzalez- 
Mena, 2009). ‘정보추구’는 보육교사가 부모의 의견과 가

정 내 양육 상황을 능동적으로 탐색하는 행동을 의미하며, 
이는 부모와의 소통과 참여를 촉진하는 역량과 연결된다

(Berger, 2004; Sheridan et al., 2010). 마지막으로 ‘성인

관계’는 보육교사가 부모에게 양육에 관한 조언을 하거나 

상호 책임을 인식하며 협력하는 관계를 반영하는 요인으

로, 이는 부모와의 관계에서 권한과 책임을 명확히 조율하

는 태도와 개념적으로 일치한다(Keyes, 2002; Rosenblatt 
& Peled, 2002). 이와 같은 개념적 일치성은 단순히 연구

자의 주관적 판단에 의한 것이 아니라 선행연구 및 이론적 

고찰을 통해 설명될 수 있으며, 구성타당성을 확보하는 데 

기여할 수 있다. 따라서 본 프로그램의 세 가지 구성요소

는 측정도구의 하위요인과 구조적 연관을 갖고 있으며, 하
위요인의 변화가 프로그램 효과의 실질적 지표로 해석될 

수 있다는 점에서 연구결과의 타당성을 뒷받침하는 이론

적 근거로 작용한다.
순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로

그램에 참여한 실험집단 보육교사들은 어린이집에서 발

생하는 다양한 상황을 중심으로 영유아의 행동과 특성에 

대해 부모와 적극적으로 정보를 공유하고 가정 내에서의 

영유아의 경험에 관해 부모와 소통하며 논의하는 과정을 

통해 협력 수준을 높인 것으로 나타났다. 또한 보육교사들

은 부모에게 자녀 양육에 관한 정보를 제공하거나 조언하

고 부모의 양육 방식과 기술에 대해 긍정적으로 평가함으

로써 보육교사-부모 간 신뢰와 상호 존중에 기반한 협력

관계를 형성하였다. 이러한 결과는 보육교사와 부모가 어

린이집에서 자주 만나 영유아에 대한 정보를 공유할 때 협

력이 증진된다는 연구결과(윤정진, 안선희, 2019)와 일치

하며, 보육교사가 가정 내 영유아의 생활을 잘 이해할수록 

부모와의 유대감 형성에 효과적이라는 연구결과(안진선, 
홍은숙, 2011)와도 맥락을 같이 한다. 즉, 본 프로그램은 

보육교사로 하여금 어린이집에서의 영유아 경험을 부모

와 공유하고 가정에서의 영유아 경험에 대해 질문하고 논

의하며 자녀의 발달이나 양육에 관한 전문적 정보를 제공

하는 과정을 통해 부모와의 신뢰와 유대감을 강화할 수 있

도록 지원하였다. 이 과정에서 보육교사는 부모와의 협력

적 관계 형성을 위해 보다 능동적이고 전문적인 역할을 수

행하고자 노력했음을 알 수 있다. 이러한 신뢰 형성의 향

상은 단순히 정서적 안정감 수준에 머무르지 않고, 보육교

사가 부모와의 관계에서 주체적으로 신뢰를 재구성하고

자 노력한 결과로 해석된다. 특히 ‘입장 바꿔 되돌아보기’, 
‘5WHY기법’, ‘월드카페’와 같은 활동은 교사 스스로가 

부모의 입장을 이해하고, 관계에서 발생하는 갈등 원인을 

구체적으로 탐색할 수 있도록 설계되었다. 이러한 탐색 과

정은 교사에게 기존의 일방향적 관계에서 벗어나 상호존

중과 공감에 기반한 신뢰 형성 전략을 학습하게 하였고, 
이는 실제 보육 현장에서 부모와의 관계 변화로 이어진 것

으로 해석할 수 있다. 
본 연구에서 개발된 순환학습기반 보육교사-부모협력 

증진 교사교육프로그램은 보육교사가 부모와의 관계에

서 직면하는 다양한 어려움을 스스로 인식하고 이에 대한 

해결방안을 탐색하며 실제로 적용할 수 있도록 구성·운영

되었다. 프로그램은 자기 점검, 문제공유, 해결방안 모색, 
동료 간 피드백, 적용 및 평가의 일련의 과정을 통해 보육

교사의 부모협력 역량을 체계적으로 강화하고자 하였다. 
특히, 보육교사들이 부모와의 관계에서 발생할 수 있는 다

양한 갈등이나 문제 상황을 스스로 파악하고 이를 해결해 

보는 과정, 그리고 유사한 경험을 가진 동료 교사들과 정

보를 공유하며 협력적으로 문제를 탐색하는 경험은 부모

와의 신뢰 형성을 촉진하고, 보다 효과적인 의사소통과 참

여를 가능하게 하였다. 더 나아가, 부모와의 관계에서 권

한과 책임을 명확히 인식하고 실천할 수 있는 능력을 함양

함으로써 보육교사-부모협력 수준을 실질적으로 향상시

킬 수 있음을 확인할 수 있었다.
순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로

그램은 보육교사와 부모 간의 신뢰 형성에 중점을 둔 교육 

내용을 포함하고 있다. 보육교사들은 프로그램 참여를 통

해 부모의 입장에서 상황을 재구성해보는 경험을 하며 신

뢰 형성을 위한 효과적인 방안을 탐색하고 이를 실제 보육 

현장에서 적용해보는 과정을 거쳤다. 특히, 보육교사가 

어린이집의 운영 방침, 영유아의 일상 및 놀이 경험, 발달 

정보 등에 대해 부모에게 구체적이고 진솔하게 안내하고 

공유함으로써 부모와의 신뢰와 협력을 증진시킬 수 있었

다. 이러한 결과는 보육교사와 부모 간의 높은 신뢰 수준

이 부모협력 향상의 핵심적 기반이 된다는 선행연구의 결

과(심수아, 이유미, 2021; 최서영, 이대균, 2014)를 지지

한다. 즉, 본 프로그램은 보육교사가 신뢰 기반의 상호작
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용을 실천할 수 있도록 지원함으로써 부모협력의 질적 향

상에 실질적으로 기여하였다.
순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로

그램은 부모소통과 참여에 관한 교육 내용을 포함하고 있

다. 보육교사들은 프로그램을 통해 부모소통과 참여의 중

요성을 인식하고, 부모의 요구와 상황을 이해하기 위한 소

통의 필요성을 체감하였다. 이를 바탕으로, 다양한 유형

의 부모참여 활동을 개발하고 실제 보육 현장에 적용함으

로써 부모의 자발적인 참여를 유도할 수 있었으며, 이러한 

일련의 과정을 통해 보육교사-부모협력이 실질적으로 증

진되었다. 부모소통과 참여 역량의 증진은 프로그램 내에

서 교사가 실제 소통 방식과 그 결과를 시뮬레이션하고 점

검해보는 활동을 통해 실현되었다. 예를 들어 ‘종이비행

기’ 활동을 통해 부모와의 대화 양상을 직관적으로 인식

하고 ‘날적이 게시판’은 부모가 부담 없이 참여할 수 있는 

구체적 실천 방안을 고안하는 데 기여하였다. 또한 마인드

맵이나 브레인라이팅을 통해 팀 내 다양한 사례를 공유하

며 각자의 어려움을 재구조화한 경험은 교사들에게 ‘부모

도 파트너다’라는 인식을 강화시켰다. 이러한 과정은 단

순한 참여 유도 활동을 넘어 교사가 소통의 주체로서 부모

의 요구에 민감하게 반응하고 보다 자율적·다양한 방식의 

참여를 설계할 수 있도록 하는 실천적 기반을 마련해 주었

다는 점에서 의의가 있다. 이러한 결과는 부모와의 원활한 

소통과 적극적인 참여가 보육교사-부모협력 증진에 영향

을 미친다는 선행연구(배지희, 2002; 이시은 외, 2021)와 

일치하며 부모참여 활동이 교사-부모협력 향상에 긍정적 

효과를 미친다는 연구 결과(윤정진, 안선희, 2019)와도 맥

락을 같이 한다. 즉, 본 프로그램은 부모가 어린이집의 다

양한 활동에 자연스럽게 참여할 수 있도록 지원하고, 참여 

과정에서 어린이집과 지속적인 소통이 이루어지도록 함

으로써 보육교사-부모협력을 강화하는 데 기여한 것으로 

해석할 수 있다.
순환학습기반 보육교사-부모협력 증진 교사교육프로

그램은 교사와 부모의 권한과 책임 명료화에 관한 내용을 

포함하고 있다. 프로그램에 참여한 보육교사들은 영유아

의 양육과 교육에 있어 교사와 부모가 각각 어떤 권한과 

책임을 지니는지를 명확히 인식하게 되었으며, 부모가 양

육의 주체로서 기능할 수 있도록 교사가 어떻게 지원해야 

하는지를 학습하였다. 즉, 보육교사는 부모가 수행해야 

할 역할에 대해 이해하고 이를 부모에게 명확히 안내할 책

임이 있음을 인식하게 되었으며, 이러한 과정을 통해 교사

와 부모 간의 협력관계가 한층 강화되었음을 확인할 수 있

다. 이러한 변화는 ‘눈덩이 기법’, ‘PMI 실행 가능성 평가’ 
등을 통해 교사 스스로 부모와의 역할 갈등을 구조화하고, 
실천 가능한 대응방식을 고민한 결과로 해석할 수 있다. 
특히 권한과 책임의 명료화는 단순히 역할을 나누는 수준

을 넘어, 부모가 양육의 주체로서 자신감을 갖고 참여할 

수 있도록 교사가 조력자로서 기능하는 것을 의미한다. 프
로그램은 교사에게 “부모가 자신의 역할을 혼동하거나 위

임하려 할 때 어떻게 대응해야 하는가?”에 대한 실제적 대

응 전략을 고민하게 했으며, 이는 현장 적용을 통해 교사 

스스로 권한 행사의 근거와 한계를 명확히 인식하는 계기

를 마련하였다. 이는 협력적 동반자 관계 속에서 발생하는 

불균형을 조정할 수 있는 교사의 전문성을 함양한 효과로 

이어졌다고 볼 수 있다.
이러한 결과는 영유아보육·교육기관에서 문제가 발생

했을 때 가정 내에서 부모가 자신의 역할을 적절히 수행할 

수 있도록 교사의 적극적인 지원이 필요하다는 김영명 외

(2017)의 연구를 지지한다. 또한, 어린이집을 이용하는 부

모와의 관계에서 권한과 책임을 명확히 설정하는 것이 보

육교사-부모협력을 증진시키는 데 효과적이라는 연구 결

과(권기남, 김유미, 2021)와도 일치한다. 결국, 보육교사-
부모협력 증진을 위해서는 부모가 영유아의 양육과 교육

의 주체로서 그 역할과 책임을 올바르게 인식하고 수행할 

수 있도록 교사가 효과적으로 지원하는 것이 핵심이며, 본 

프로그램은 이러한 교사의 역할 수행을 촉진하는 데 실질

적인 도움을 주었음을 시사한다. 
본 연구는 프로그램의 효과에 대한 양적 검증뿐만 아니

라 참여 교사들의 반응을 통해 사회적 타당도를 일부 확인

하였다. 프로그램 종료 후 실시된 만족도 조사에서는 교사 

대부분이 프로그램 내용의 실천 가능성, 활동의 효과성, 
부모와의 관계 변화 등에 대해 높은 만족도를 보였으며, 
개방형 응답에서는 “동료들과 함께 고민을 나누고 해결방

법을 모색하는 교수법을 지지한다”, “이론 중심이 아닌 토

론과 피드백을 통해 관련 지식을 습득할 수 있어 도움이 

되었다”, “부모와의 관계의 중요성에 대해 심도 있게 고민

해볼 수 있었다” 등 긍정적인 소감을 나타냈다. 이는 본 프

로그램이 현장 친화적이며 교사에게 실질적 변화와 통찰

을 제공했다는 점에서 사회적 타당성을 갖춘 교육 프로그

램으로 해석할 수 있는 근거가 된다.
본 연구의 제한점을 바탕으로 후속 연구를 위한 몇 가지 

제언을 제시하면 다음과 같다. 첫째, 본 연구는 A시에 소

재한 일부 국공립어린이집에 근무 중인 현직 보육교사를 

대상으로 하였다는 점에서 표집의 지역적·기관 유형적 대
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표성에 제한점이 있다. 향후 연구에서는 다양한 지역과 기

관의 유형에 속한 보육교사를 대상으로 연구를 확장할 필

요가 있다. 둘째, 본 프로그램은 보육교사만을 대상으로 

보육교사-부모협력을 위한 교육을 실시하였다는 한계를 

지닌다. 보육교사와 부모는 영유아의 건강한 성장과 발달

을 위해 협력하는 공동 주체이므로 후속 연구에서는 보육

교사와 부모를 함께 포함한 교육 프로그램을 개발하고 효

과를 분석할 필요가 있다. 셋째, 본 연구는 자기보고식 설

문조사를 통해 자료를 수집하였기 때문에 응답자의 주관

적 인식에 따른 평가 편향 가능성을 배제할 수 없다. 또한 

연구자가 사전·사후 검사를 직접 실시한 점에서 응답자의 

기대 효과 반응 가능성이 존재한다. 따라서 후속 연구에서

는 동료 교사, 부모, 관리자 등 다양한 평가자를 포함하거

나 실제 보육 장면에 대한 관찰을 통해 자료를 수집함으로

써 평가의 객관성과 타당성을 높일 필요가 있으며, 제3의 

연구보조자에 의한 자료 수집으로 보완될 필요가 있다. 
그럼에도 불구하고 본 연구는 보육교사가 부모와의 관

계에서 겪는 다양한 어려움을 스스로 인식하고 순환학습

과 팀 기반 학습을 결합한 교수학습 전략을 통해 문제의 

원인을 탐색하고 해결방안을 구성해 나가는 학습자로서

의 역할을 강조하였다는 점에서 의미가 있다. 특히 동료 

간 피드백을 통해 다양한 해결책을 공유하고 이를 실제 현

장에 적용·평가하는 과정을 통해 교사교육의 실천적 효과

를 입증하였다는 데 중요한 의의가 있다. 또한, 본 연구는 

보육교사와 부모 간 관계 형성 과정에서 나타날 수 있는 

실질적인 어려움을 지원하고 이를 해결하기 위한 실천적 

역량 강화를 위한 교사교육의 중요성을 강조하였다. 이러

한 점에서 본 연구는 현장 중심의 실질적이고 체계적인 교

사교육프로그램 개발 및 적용에 대한 후속 연구의 방향을 

제시하는 데 기여할 것이다.

주제어: 교사-부모협력, 5E순환학습모델, 팀기반학습, 
교사교육프로그램
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